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1. PURPOSE 

This document sets out SQT’s policy and procedure for the development and validation of new QQI 

programmes. This seeks to ensure that all programmes undergo a robust design, development and 

approval process in line with ‘Policies and criteria for the validation of programmes of education and 

training (2017), Quality and Qualifications Ireland’. 

2. SCOPE/APPLICATION 

This policy and procedure applies to the design and approval of QQI programmes only. A separate, 

adapted policy applies for the development of non‐QQI programmes. 

3. DEFINITIONS 

‐ Validation is a regulatory process that determines whether or not a particular QQI award can 

be offered in respect of a provider’s programme of education and training (programme). 

‐ Programme of education and training  is a process by which a learner acquires knowledge, 

skill  or  competence  and  includes  a  course  of  study,  a  course  of  instruction  and  an 

apprenticeship1. 

‐ MIPLO: Minimum  Intended  Programme  Learning  Outcome  define  the minimum  learning 

outcomes  for  a  particular  programme  at  the  programme  level.  These  must  always  be 

specified. If the programme allows substantial choice, there may need to be variant forms of 

the minimum  intended programme  learning outcomes — e.g. a programme might allow a 

person  to  choose  from  a  number  of  specialisations. MIPLOs must  be  consistent  with  the 

applicable award standard. 

‐ MIMLO: Minimum Intended Module Learning Outcome are assessable  learning outcomes 

that are specified with each module. Learners must demonstrate that they have achieved all 

module outcomes. 

4. POLICY  

In line with its mission, SQT is committed to developing and delivering a variety of relevant, effective, 

challenging and innovative programmes of education and training.  

Whilst the validation processes and criteria vary according to each awarding body, appropriate due 

diligence  is  maintained  with  respect  to  the  development  of  all  new  programmes.  Rigorous  and 

systematic processes and guidelines are in place to support this process.  

                                                            

1 As defined in Qualifications and Quality Assurance (Education and Training) Act 2012  
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Consideration of new programmes for development must be assessed under several broad criteria: 

‐ Consistency with SQT’s overall strategy. 

‐ Impact on existing SQT programmes.  

‐ Whether it offers a sufficiently differentiated offering when compared to other programmes. 

‐ Operational and financial resources. 

‐ Viability in terms of potential learners. 

The following principles apply to the development of all programmes: 

‐ Programmes are developed based on evidenced needs 

‐ A  fundamental  aspect  of  programme  design  is  that  the  minimum  intended  programme 

learning outcomes (MIPLOs) are consistent with the award standards. The minimum intended 

module learning outcomes (MIMLOs) must contribute to the programme learning outcomes, 

see stage 3 below. 

‐ Programmes are subject to internal evaluation and approval prior to submission for validation  

‐ Programmes must comply with requirements of Access, Transfer & Progression (ATP).  

‐ Programmes are subject to ongoing monitoring and periodic review 

5. RESPONSIBILITY 

 The  following  responsibilities  apply  with  respect  of  the  programme  development  and  validation 

process: 

 The rationale and business case for the development of all new programmes (accredited and 

non‐accredited) is reviewed by the Senior Management Team.  

 Where  significant  financial  investment  is  required,  approval  is  sought  from  the  Board  of 

Directors prior to proposing the programme to Academic Council for consideration. 

 The Programme Development  team  is  responsible  for  the development of  the programme 

and  relevant  documentation.  This  process  is  managed  by  the  Programme  Director  with 

oversight from the Director of Quality and Academic Affairs. 

 The Director of Quality and Academic Affairs is responsible for organising a ‘mock validation 

event’ (where relevant) and internal self‐evaluation of the programme prior to submission to 

QQI 

 All submission documents are subject to approval by the Academic Council prior to submission 

to QQI. 

 All communication with QQI and/or the Expert Panel is carried out via the Director of Quality 

and Academic Affairs.  
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6. PROCEDURE  FOR  THE DESIGN, DEVELOPMENT AND APPROVAL 

OF NEW PROGRAMMES 

SQT  adapts  a  systematic  approach  to  the  development  of  new  programmes.  An  overview  of  this 

process is presented in Figure 1 and is followed by a detailed description of each stage. 

 

Figure 1: New Programme Development Model (QQI Programmes)  
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6.1. Stage 1: Identification of New Programme 

Ongoing external stakeholder engagement allows SQT to keep abreast of industry requirements. In 

doing so, it provides a unique opportunity to identify potential skills and knowledge gaps and address 

these through the development of relevant programmes. Ideas and demand for the development of 

new programmes originate  from  the on‐going monitoring of  current  programmes  as well  as  from 

engagement with companies, Programme Directors, Tutors, and other relevant stakeholders.  This is 

summarised in Figure 2 below. 

 

 

Figure 2: New Programme Development - Needs Identification 
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6.2. Stage 2: Internal Approval of New Programme 

 
 

Step 2.1: Development of New Course Approval  

A New Course Development Approval Form (F28) is completed for all new proposed programmes or 

for courses that require significant modification. This form is generally completed by the Programme 

Director and may involve discussions with the Senior Management Team prior to form completion. 

Step 2.2: Review of Proposal by Senior Management Team  

This proposal is firstly reviewed by the Senior Management Team and discussions are held with the 

Programme Director to ascertain the following: 

 Relevance of proposed programme to SQT’s vision and strategic development plan. 

 Relevance of proposed programme to SQT’s market and industry needs. 

 Learner / Employer demand for the programme. 

 Whether similar or related programmes are offered by other providers or within SQT. 

 Accreditation body requirements. 

 Implications of providing the new programme including human resources, IT requirements, 

financial implications, physical and support facilities. 
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 Viability (costings) for the programme. 

Informal consultation / discussions may also  take place with  relevant  stakeholders at  this  stage,  if 

necessary. 

Step 2.3: Review and Approval of Viability by Board of Directors (if applicable) 

If the new programme proposal is accepted by the Senior Management Team, approval in principle is 

sought from the Board of Directors ONLY if significant investment is required. This step also includes 

consideration of Protection for Enrolled Learner (PEL) requirements. 

Step 2.4: Review and Approval of Proposal by Academic Council 

Subject to approval in principle from the Board of Directors if necessary, the Director of Quality and 

Academic  Affairs  in  association with  the  nominated  Programme  Director  prepares  a  proposal  for 

review by the Academic Council. Feedback from the Senior Management review of the proposal is also 

presented at this stage.  

 

6.3. Stage 3: Programme Design and Development 

Step 3.1: Programme Development Team Established 

Following formal approval of the proposal by the Academic Council, a Programme Development Team 

is established to develop the programme and relevant documentation. Membership is dependent on 

the nature of the proposed programme(s). In some cases, guidance from additional external personnel 

may also be sought if necessary at this stage.  

Step 3.2: Project Plan Developed 

A project plan with appropriate timelines is developed by the Director of Quality and Academic Affairs 

and  Programme Director.  Consultation may  take  place with QQI  at  this  stage  to  determine  PAEC 

(Programme Awards and Executive Committee) meeting dates. 

Step 3.3: Programme Development 

The  Programme  Director  manages  the  development  of  the  programme  with  oversight  from  the 

Director of Quality and Academic Affairs. Reporting to the Academic Council is carried out through the 

Director of Quality and Academic Affairs. 

The development of the programme is undertaken in a systematic manner, informed by the structure 

of  the  QQI  application  documentation.  Figure  3  below  outlines  the  key  stages  of  programme 

development. It is acknowledged that some aspects may involve an iterative process of review and 

redevelopment. 
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Figure 3: Key Stages of Programme Design and Development 
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6.5. Stage 5: Internal Documentation Approval and Submission To QQI  

 
 

Step 5.1: Review of Material by Director of Quality and Academic Affairs 

All documentation is subject to a final internal quality check by the Director of Quality and Academic 

Affairs. Any gaps or omissions are referred to the Programme Director for review and update. 

Step 5.2: Approval of Documentation by Academic Council  

All programme documentation and supporting materials  is  submitted  to  the Academic Council  for 

approval prior to submission to QQI.  

Step 5.3: Submission to QQI and Desk‐Review 

Following receipt of application, QQI acknowledges  the application and conducts a desk review to 

determine whether the application addresses the validation criteria. 

Step 5.4: Expert Panel Appointed by QQI 

Following acceptance of an application, an Expert Panel is established by QQI to make an assessment 

of the application. Logistical preparations are made with SQT to coordinate and accommodate the 

panel visit. 

  

6.6. Stage 6: Site Visit  

The Expert Panel assesses the proposed programme against the core validation criteria. SQT’s self‐

assessment is a key part of the evidence considered by at this stage.  
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6.7. Stage 7: Consideration of Expert Panel Report and SQT Response 

Step 7.1: Draft Panel Report Issued to SQT 

The Draft Expert Panel report is issued to SQT by QQI.  

Step 7.2: SQT Response 

At this stage, SQT are invited to: 

‐ Comment on the factual accuracy of the Expert Panel report; 

‐ Respond briefly to the overall findings (e.g. whether they are accepted by SQT); 

‐ Submit  any  modified  documentation  and  plans  addressing  any  pre‐validation  conditions 

proposed in the report.  

Step 7.3: Final Expert Panel Assessment 

Following consideration of the response from SQT, the Expert Panel agrees a brief statement setting 

out  its  reaction and  its  final  recommendations  to QQI  regarding validation.  This  statement will be 

included as an addendum to the report and included in the submission to Academic Council. 

6.8. Stage 8: Confirmation of Validation from QQI 

QQI will either: 

1. Validate the proposed programme subject to conditions. 

2. Validate the proposed programme or a stand‐alone part of it that is a programme, subject to 

conditions including special conditions. 

3. Refuse validation of the proposed programme. 

QQI  delegates  the  formal  validation  decision  to  its  Programme  and  Awards  Executive  Committee 

(PAEC). The PAEC’s decision is based on validation policy and criteria and informed by the following 

evidence: 

‐ The Expert Panel report 

‐ SQT’s response 

‐ The Expert Panel’s reaction to the provider’s response if any 

‐ A memorandum from the QQI executive on the context for and conduct of the process noting 

any concerns or complaints expressed by the provider 

 



12 | QAP3‐1 DEVELOPMENT & VALIDATION OF PROGRAMMES ‐ QQI PROGRAMMES ONLY (V2.0)   

           

6.9. Stage 9: Publication of Expert Panel Report and SQT Response 

Following a successful validation decision, the Expert Panel report is published on the QQI and SQT 

website. 
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7. DOCUMENTATION REQUIREMENTS 

The documentation / evidence generated from each stage of the programme design process is set out 

in Table 1 below. 

Stage   Documentation / Evidence Generated at each Stage 

Stage 1: Identification of New 
Programme 

‐ New Course Development Approval Form 

‐ Relevant preliminary research and communication with 
stakeholders 

Stage 2: Internal Approval of 
New Programme 

‐ Programme proposal 

‐ Minutes Senior Management Team Meeting 

‐ Minutes Board of Directors Meeting 

‐ Minutes Academic Council Meeting 

Stage 3: Programme Design 
and Development 

‐ Project Plan 

‐ DRAFT Completed QQI Application Form (QQI template) and 
relevant supplementary documentation 

Stage 4: Independent Peer 
Review (Mock Panel) 

‐ Agenda for Mock Site Visit (if applicable) 

‐ Independent Peer Review Report 

Stage 5: Internal 
Documentation Approval and 
Submission To QQI 

‐ FINAL  Completed  QQI  Application  Form  (QQI  template)  and 
relevant supplementary documentation 

‐ Minutes Academic Council Meeting 

‐ Acknowledgement of receipt of documentation from QQI 

Stage 6: Site Visit  ‐ Agenda for Site Visit (Expert Panel) 

Stage 7: Consideration of 
Expert Panel Report and SQT 
Response 

‐ Communication from QQI / Expert Panel  

‐ Expert Panel Report  

‐ Minutes Academic Council Meeting (to consider SQT Response) 

‐ SQT Response  

Stage 8: Confirmation of 
Validation from QQI 

‐ Certificate of Validation 

Stage 9: Publication of Expert 
Panel Report and SQT 
Response 

‐ Link to published reports via SQT website 

‐ Programme marketing materials 

Table 1: Documentation Requirements for QQI Validated Programmes 
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8. POLICY MONITORING  

Responsibility  Frequency  Methods 

Director of Quality 
and Academic 
Affairs – Document 
Update 

Per  QA  audit 
schedule 

‐ Review of documentation as per procedure set out in QAP2‐1: Ongoing Review and Update of QA Documents. 

Director of Quality 
and Academic 
Affairs / QA 
Committee 

Per 
programme 

‐ Review of process after each new programme validation event. 

‐ Review of feedback from Expert Panel, Mock Panel and QQI. 

Programme 
Director 

Per 
programme 

‐ Monitoring implementation of actions arising from internal Peer Review and Independent Expert Panel. 

9. DOCUMENT CONTROL 

Version 

No 

Approval 

Date 

Description of Revision   Originator  Approved By 

2.0  1/3/19  Complete revision in line with new validation guidelines (QQI Policies 
and Criteria for the Validation of Programmes of Education and 
Training, 2016). New document format. 

Director of Quality 
and Academic 
Affairs 

Academic Council 

 


